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建構網路化多管道之法律知識服務管理平台

亞頌科技股份有限公司

■計畫目標
　　本計畫目的即在提供一網路化之法律知識文件服務管理系統，期能提供律師事務所之
律師或企業內部之法律 /智財部門一有效而具自我服務能力之工具管理相關法律文件與業
務文件，使法律從業人員、法律諮詢需求人員能透過此平台有效進行資訊提供、搜尋與再
利用，進而促成雙邊交易。

■執行成果
本計畫之執行成果有以下之具體技術產出：
˙系統產品(x1)：即本系統平台（包含人事管理功能、權限管理功能、法律知識庫建置功
能、法律文件增修功能、法律文件查詢 /下載功能、關鍵字擷取與搜尋功能、關鍵詞彙
相關性建置功能、知識文件自動分類功能等），命名為「AvecLKM 先進法律知識服務
管理系統」。

˙系統技術之發明專利(x4)：目前已提出兩大主題之發明專利申請，包括「字碼文件分類
方法」與「詞彙關聯解析方法」（皆同時申請中華民國與美國專利），目前已有二項專
利（中華民國專利）提出申請待審核，另一項正與專利代理人洽談撰寫申請美國專利。

˙研究論文產出(x2)：本計畫之相關技術與理論成果將發表於重要期刊與研討會，以彰顯
本計畫之成果獨特性與價值。
i . Hou, J.-L. and Chan, C.-A., 2003, "A knowledge content extraction model using

keyword correlat ion analysis, "  Internat ional Journal of  Electronic Business
Management, Vol. 1, No. 1, pp. 54-62.

i i . 侯建良等人， 2003 ， "運用詞彙相關性之知識文件結構解析模式 , "  2003 年產業電
子化運籌管理學術暨實務研討會 - 挑戰 2008 數位台灣會議，逢甲大學，九十二年七
月十二日， Paper ID: 005.

˙系統推廣(x1 )：本計畫之系統平台乃於新竹清華大學之國際性會議「Sympos ium on
Global Collaborative Product Development產業協同研發技術研習會」針對「支援
協同研發之網路化智財與法律知識管理平台」議題向與會介紹此先進 IP 與法律知識管
理之技術與模式，!"#$%&與詢'（( 2）。
(a) 侯建良， 2003， "支援協同研發之網路化智財與法律知識管理平台, "  產業協同研發
技術研習會，新竹清華大學，九十二年十月十七日,  pp. 51 -74.

(b) 侯建良等人， 2003， "以知識)件為*+之協同,計知識擷取與-.平台 -以財/
法人01業234之服務體系為5 , "  2 0 0 3 年產學67產業電子化研討會論文8
( I I I )，9:部工業;，台<國際會議中=，九十>年十月>日， pp. 1 -10.

˙具體?用(x8)：本計畫技術@發成果已@A以下?用BC
(a) E-Educat ion ?用、研究論文管理：已有兩所學D1E
(b) F構或GH內部文件管理?用：已有本GH內部與一法人F構1E
(c) IJ知識 / 資訊服務?用：已有>B法人專C實K1E
(d) IJ專利知識管理：已與67LMGH技術67，發N支援 IC ,計專C管理之專利
知識管理

■新產品∕新技術∕新設計∕新材料簡介
　　O計畫目P所Q，本計畫乃R成網路化之法律知識文件服務管理平台，此平台產品之
,計與發N乃ST以下UV：
(a) 建構具專業1向之法律知識庫：透過與具有法律IJ知識（Domain Knowledge）之
專W67，建構法律知識庫（包括法X資Y庫、Z[\本、]^資Y庫、智財管理知
識庫等），支援法律從業人員或法律諮詢需求人員進行_`與ab。

(b) 提供法律文件重c利用之Fd：提供律師將efghZ[、]^或法律相關文件i以
建j，或將之以\本k式lmno，以供日p同性q之Z[rs之用。

(c) @發法律文件之智tu管理Fd：為支援企業體v大電子化文件管理之有效性與w利
性，本產品將提供自動化之法律文件關鍵字擷取功能，7為法律文件xy搜尋、運用
之*+。z針對{s之法律知識文件庫，擷取|關鍵字p，建}~文件庫專�之關鍵
字相關性詞庫，7為進�關鍵字擷取之用（含中�文�理能力）。

(d) 發N法律文件之智tu分類技術：R成文件關鍵字�取�關鍵字相關性詞庫建}p，
以文件之關鍵字為��，�6關鍵字與法律文件類u之對?關�，進行法律文件類u
�s之�務。���文件內��，再�文件提供�、文件類�庫等資訊，建}自動化
文件分類技術，�化知識文件管理之效�。

(e) 提供法律文件之xy、有效搜尋功能：即以關鍵字�E方式，�針對法律文件�文進
行搜尋，尋��6關鍵字,s或與關鍵字相關之�S文件或知識內�。��針對所擷
取之文件關鍵字與相關性詞庫進行搜尋，xy尋��6關鍵字,s或與關鍵字相關之
�S文件或知識內�。

■技術合作單位及合作內容
　　本�專C執行之���務對�為台灣�技法學會，乃��提供此平台所需之法律相關
文件、]^、智財等內�。為�6技術@發所需之IJ知識內�，台灣�技法學會�[s
提供本計 所需之�技法律相關資Y已�數提供，使¡¢技術@發/£有¤¥之文件�供
¦§，雙方67¨©。此ª文件資Y皆已�|類�«分載E此系統平台進行方法論與技術
之¦§。

( 1. LKM系統¬品文廣®

( 2. LKM技術推廣
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　　而本計畫之�¯研究°位為國}清華大學企業電子化中=，|主要乃��「先進知
識管理方法論 - 文件xy分類、搜尋�再利用」之研究，針對自動化文件分類|已R成
*本與進�方法論之,計，z與¡¢/£之工±師�6，R成自動化文件分類模²之@
發。此功能³k已成功@發，z結6¦§資Y之´E，R成方法論與模²技術之修正。

■成果應用領域
　　本計畫研發成果µ用以O( 3 所¶之行·`¸進行p¹之推廣與產業1E。
在nQ行·`¸下，本GH AvecLKM 之行·模式將µ用以下方向進行：
˙與法人°位進行專C67（O協同研發,計專C）：º法人研發°位對業2需求之»
解，¼¹�化本系統之功能，以½�6實務業2之需求¾z¿º法人研發°位之01業
2能力，提3本系統之推廣廣À。

˙與|Á技術ÂM67（O I C ,計相關技術@發業�）：¼¹與|Á技術ÂM67，
進行本系統與|ÁIJ專用u系統Ã6，以�化本專C成果之#同IJ?用性與功能R
Ã性。

˙與|Á學D°位推廣67（O?用於學D e 化ÄÅ與文件管理）：提供學D°位Æw
Ç之ÄÅÈ本，?用本系統於學D e化ÄÅ與文件管理，º學D°位之ÉÊ過±，推廣
本系統i#同IJ之學員。

˙1E|ÁGH內部或�部之文件 /知識管理：本專C之成果�1E一Ë法律事務所或G
H之法律部門�，��?用於GH的內部、�部文件（O,計、ÌÍ、行·、業務等
文件）管理，促成知識之-.。

　　本計畫技術@發成果目前已有以下具體之?用實Î：
˙ E-Educa t i on：?用*於相關學�、業�、學Ï對於相關法律知識擷取與諮詢需求Ð
增，Ñ對vÒ之法律知識、智財與專利等文件，需有效之工具協Ó進行搜尋、分類與管
理，以7為學習�S。網路化法律知識文件服務與管理平台�使相關人員、67ÂM、
學�、學Ï#Ô時Õ限d，以自我服務方式，取"或提供法律相關知識文件與專利撰寫
\本。¿º系統之文件分類Fd，建置#同學習�Ö之專利\本資Y，以×為學ÏØn
學習之*+。

˙Ï產,計ÌÍ文件管理之?用：本系統提供²Ù一Ú具自我服務能力、ÛÜ性之工具，
以有效管理相關文件，使文件提供人員 /需求人員透過此平台有效進行資訊提供、搜尋
與再利用。zÃ6²Ù人事權限管理與技術文件È本之Ý管，使²Ù之文件資訊能於Þ
有協同67ßà中xy-.、有效管理，進而áN與|Á企業-同67之業務。â±而
ã，乃期能促成²Ù專C執行±ä再Í、知識服務體系之具體成k。

˙�網n即時執行之知識n載電子平台：Fd有å於知識9:時代下，企業體要能æç產
業èé之êë與獨特性，有系統ì建構產業知識中=，z有效將企業體IJ知識i以擷
取、管理、分.與再利用，乃為í務之î。*於產業運7實需，本計畫乃期ï建置一Ú
�於網際網路n即時執行之知識n載電子平台，#ð�ñò知識工±師之工7�ó，z
�有系統ì將產業知識建置為一中=知識ô庫，供企業體之|Á成員運用，使企業之知
識"以有效æç與oõ。

˙ö件式知識（Ru le  Base）在F÷研發智庫?用X 建置：本計畫主要乃發N動ø系
統平台，ùú系統管理�自動sûF÷,計相關之üý,計X\或限dö件法V
（Cons t ra in ts），R成法V為*之知識庫建置。|�z即時自動þÿ,計ö件，為協
同,計7業!關（W a t c h  D o g）¾而ö件式法V（R u l e s）的推1"用，Vr?用
先進 Java Exper t  System Shel l（JESS）Ã6 JADE 代理人技術，建構ö件式法V
推論功能，提3智庫#$運用之效能。

˙GH內部知識文件管理之?用：為解_o統使用 FTP、 Email等方式進行文件o�所產
Ï之知識文件分.#易、知識文件管理動Ø%&、知識文件重clm、資Y#同'、G
H中=(統籌)*內部資訊 /知識文件等'題，+建置此Ú Web-Based Centra l ized
KM系統，�有效進行文件關鍵資訊擷取、自動分類、詞彙關聯解析、權限Ý管�，z
促成GH內部知識¤分,-。

˙研究論文管理之?用：進行研究時研究.成員ú/研究主題有相0重1或支援等特q，
+ü成員進行相關文2之3查與45時，678此#知|Á人之研究與文245內�，
而有重c、重1 S u r v e y 研究論文之'題。+乃1E本Ú系統，9B成員G@將B人
S u r v e y 文2之結論（:同U;論文）於Øn提供，7為Á人再"用之�S。

■專案執行重要心得
本計畫R成知識關鍵資訊�取、詞彙關聯解析、知識分類等<=知識管理技術，?用於法
律知識文件管理。重>之成果包括：
˙法律 / 專利知識服務之系統平台@發：期能提供律師事務所之律師或企業內部之法律 /
智財部門一有效工具管理相關法律文件與業務文件。

˙發N具理論特?性之知識管理法V：系統技術具智tu分析Fd，具有理論特?性，成
果z已申請發明專利。

˙法律 /專利知識服務產業之運7模式再Í：透過資訊技術與智tu@A法V之建置，建
置具自我服務能力之法律 /專利知識服務中=。本系統B成法律知識管理人員（��?
用於|ÁIJ）C化知識文件管理7業之cÒÀ、ñò人為_`�ó等需求，使知識文
件提供 / 取用½#Ô時Õ限d，z使使企業知識中=建置成為�能。

本系統(D�再發N方向，Ã理有以下數>：
˙發N知識使用Eë分析（Data Mining）之相關方法論與技術，以利智tu知識管理與
發F。

˙¼¹針對系統G性化之特q，HI#同之推廣ßà與JÀ技術。
˙(D將與 CRM技術結6產品技術（AvecCRM）Ã6，提供相關業� /°位一Ú/管K
之 CRM 與 KM Ã6解_方C。

( 3、 AvecLKM行·`¸


